Moéra-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei

ry e y

Adatkezelesi szabalyai és tajékoztatoja

1. Bevezeto

Az adatkezelési folyamataink atlathatésaga érdekében készitettiik el jelen szabalyzatot és
adatkezelési tajékoztatot, amit folyamatosan frissitiink, hogy mindig naprakész és pontos
informaciokat nyujthassunk a szolgaltatasunkat igénybe vevok részére arrdl, mi és miért
torténik a részlinkre atadott személyes adatokkal.

Ebbdl a tajékoztatobol megismerheti, hogy a Mora-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei vald
kapcsolata soran, pontosan ki kezeli az On adatait, miért kezeli azokat és azt is, hogy milyen
jog alapjan kezelhetik ezeket a személyes adatokat. Informacidkat nyjtunk arrél, hogy kik
férhetnek hozza az On adataihoz és miért. Megismerheti milyen jogai vannak és azokat hogyan
érvényesitheti.

A szallaskiadds szolgéltatdsaink igénybevétele, haszndlata sordn az érintettek személyes
adatokat juttatnak el hozzénk. Ezek a személyes adatok sziikségesek szolgaltatdsaink
nyUjtasahoz, igy a legtobb esetben a szolgaltatas igénybevétele, kotelezé dokumentalasa teszi
jogszer(ivé az altalunk végzett adatkezelést, de van, hogy kérjiik az On hozzajarulasat.

Az Adatkezeld a tudomasara jutd személyes adatokat mindenkor az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR), az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. tdrvénynek (Info tv.), a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvénynek (Ptk.), az informécids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz6lo 2001. évi CVIIL torvénynek a 239/2009 (X.20) Korm. rendelet a
széllashely-szolgaltatasi tevékenység folytatdsanak részletes feltételeirdl €s a szallashely-
iizemeltetési engedély kiadasanak rendsjérél és a jelen Tajékoztatoban foglaltaknak
megfelelden, kizarolag az adatkezeléssel elérendd célhoz elengedhetetleniil sziikséges
mértékben kezeli.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot a jelen Tajékoztatd rendelkezéseinek
megvaltoztatasara. A modositasokrdl az Adatkezelé a Weboldaldalan, vagy az igénybe vett
szallason értesiti az érintetteket. Amennyiben az érintett a tdjékoztatast kovetden tovabbra is
igénybe veszi az Adatkezeld szolgaltatasait az a Tajékoztatd modositott rendelkezései
elfogadasanak mindsiil.

A jelen Tajékoztatd nem terjed ki olyan honlapok adatkezelésére, melyekre a Weboldalon
elhelyezett hivatkozas vezet, valamint az olyan személyek adatkezelésére, amelyeknek az
Adatkezeld a személyes adatokat tovabbitja.

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatonak megfeleléen kezeli a kozvetleniil az érintettektdl gyiijtott
¢s a mas adatkezel6ktol kapott személyes adatokat is.

Az széllaskiadas szolgaltatasaink sikeres teljesitése érdekében bizonyos esetekben harmadik
félnek is tovabbitjuk az adatokat, (példaul informatikai rendszert tizemelteté partnereinkhez,
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vagy ado és kormanyzati adatbazisokba). Hasonloan elkeriilhetetlen az adatok hasznalata jogi
kotelezettségeink teljesitéséhez (példaul jogszabaly irja eld, hogy szamlat kell kidllitanunk a
szolgaltatast igénybe vevoknek és ezekhez a szamlakhoz a konyvel6nk is hozzaférhet, illetve
allami szervezetek informatikai rendszereiben rogzitjiik az adatokat).

2. Ki az adatkezelo?

A szolgaltatasaink igénybevétele és épiileteink, rendezvényeink latogatasa soran On személyes
adatokat kozol veliink. Mi jogi megfogalmazasban adatkezeldként végezziik az On személyes
adatainak a kezelését a torvényektdl rank ruhdzott kotelezettségként mi hatarozzuk meg az
adatkezelés céljait és eszkozeit.

Mora-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei

Székhely: 6782 Moérahalom, Tomorkény u. 3.

Telefon: 62/660-710

E-mail: tdm@morahalom.hu

Web: www.visitmorahalom.hu, www.okoszallas.moratourist.hu
Cégjegyzékszam: 06-09-014435

Adészam: 14897674-2-06

Képvisel6je: Balogh-Stampf Mariann

3. Adatvédelmi tisztvisel6

A Mora-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei, a GDPR 37. cikke alapjan az adatvédelmi
tisztviseld kijeldlésére nem kotelezett.

4. A személyes adatok kezelésének célja és jogalapja

Személyes adatokat kizardlag jogszeriien, tisztességesen, az iigyfeleink szdmara atlathato
modon kezeliink. Csak egyértelmii céllal gyljtiink adatokat, amirdl tajékoztatjuk is az
érintetteket. Soha nem gyjtiink t6bb adatot, mint amire sziikség van a cél eléréshez. Mindent
megtesziink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és naprakészek
legyenek, a helytelen adatokat a lehetd legrovidebb 1d6 alatt helyesbitjiik vagy toroljik. Az
adatokat csak korlatozott ideig taroljuk, ha mar nincs szilikség a tarolasukra, akkor tor6ljiikk vagy
szlikség szerint anonimizaljuk azokat.

Adatkezelési tevékenységeinket az alabbiakban foglaltuk ossze:

ERDEKLODES, AJANLATKERES

A Szallasadé Weboldalan, személyesen vagy telefonon torténd érdeklddés, vagy ajanlatkérés
esetén a tervezett tartozkodassal kapcsolatos adatokon tul a kovetkezd személyes adatok
megadasa sziikséges: név, e-mail cim vagy telefonszam. Az adatkezelés célja kapcsolatfelvétel
¢és kapcsolattartds a Szallasadd altal nyUjtott szolgaltatdsok irant érdeklddo, tajékoztatésa,
ajanlat kiildése. A Szallasado a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy
ajanlatkérés esetében azoknak a megérkezésétol szamitva legfeljebb 30 napig kezeli. Az
adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke. A Szallasado a telefonbeszélgetéseket nem
rogziti.
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FOGLALAS
A vendégeink e-mailben, telefonon, személyesen, szallaskozvetitokon keresztiil, illetve a
Weboldalon taldlhatdé online ajanlatkérési rendszer segitségével foglalhatnak szobat. Az
adatkezelésre a Felhasznalonak dnkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan
keriil sor, amely a Szallasadoi szobafoglaldshoz szlikséges. Az adatkezelés jogalapja az Info.
tv. 5.§ (1) bek. a) pontja szerint a jogszabalyi kotelezettsége, igy pl. a szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése szerinti kitelezettség.
Szobafoglalas esetén a tartdzkodassal kapcsolatos adatokon tul a kovetkezd személyes adatok
kezelésére keriil sor: vezeték és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, a szamla kiallitasdhoz
megadott szamlazasi cim, a tranzakcid szama, datuma és idépontja, bizonylat tartalma,
vevokod, afas szamla esetén név, cim és adoszam. Csak a foglalast végz6 vendég adatait
kezeljiik. Bejelentkezéskor az okmanyolvaso segitségével az alabbi adatokat rogziti a VIZA
rendszerben- a szallashelykezel6 szoftver utjan a kormany rendeletében kijelolt
tarhelyszolgéaltato altal biztositott tarhelyen.

e csaladi és utonév;

o sziiletési csaladi és utonév;

o sziiletési hely és 1do;

e NEme;

o allampolgarsaga;

e anyja sziiletési csaladi és utoneve;

o aszemélyazonositasra alkalmas okmany vagy utiokmény azonosit6 adatai.

A felsorolt adatokat a szallashely a 14 év alatti vendégek esetében képvisel6jének (pl.
sziild, gondviseld) nyilatkozata alapjan is rogzitheti.

Az adatkezelés idOtartama: 8 év. Ezeket az adatokat a Szallasado a szobafoglalassal kapcsolatos
tgyintézésre, a szallas igénybe vevovel torténd kapcsolattartasra, valamint Szallasfoglalasok
nyilvantartasa és teljesitése, a fizetés dokumentaldsa, a szamviteli kotelezettség teljesitése
céljabol hasznalja fel. Az adatkezelés célja tovabba a szallast igénybe vevd, mint a Szallasadoi
szolgaltatast igényld beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal
kapcsolatos értesitések kikiildésének, a szamlakiallitas, a fizetés lebonyolitasanak lehetdsége, a
Felhasznalok nyilvantartasa, egymastol vald megkiilonboztetése.

A VIZA rendszer kizardlag olyan adatcsomagokat fogad be, ahol a személyes adatokat a
szallashely-szolgéltatd a jogszabalyban meghatdrozott modon titkosité kulcs haszndlataval
titkositotta.

ELEKTRONIKUS HIRLEVEL

Amennyiben a Felhasznalo feliratkozik a Szallasado hirlevelére, a Szallasado sajat dontése
szerinti gyakorisaggal, hirlevelet kiild neki. A Hirlevélre valo feliratkozassal a Felhasznald
hozz4jarul ahhoz, hogy a Széllasad6 az ehhez sziikséges személyes adatait kezelje. A hirlevélre
valo feliratkozashoz az e-mail cim megadasa sziikséges, hogy lehetséges legyen az {lizenetek
kézbesitése. Az adatokat a Szallasadd mindaddig kezeli, ameddig azok torlését a Felhasznalod
nem kéri, illetve hozzajarulasat vissza nem vonja. A leiratkozas lehetdségét minden hirlevélben
egy kozvetlen link biztositja. A személyes adatok torlésére, az erre iranyuld kérés beérkezésétol
szamitott 10 munkanapon beliil keriil sor. Az adatkezelés jogalapja az érintett Onkéntes
hozzéajarulasa és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo
Reklam tv. (2008. évi XLVIIL torvény) 6. § (5) bekezdése. A megadott személyes adatok
valodisagaért a Felhasznalo felel.
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RENDEZVENYEK, PROGRAMOK HANG- ES KEPFELVETELE

A Vendég tudomasul veszi, hogy a Rendezvényekrdl hang- és képfelvételt készithetnek a
Szallasadd munkatarsai, valamint a Szallasadotol engedélyben részesiilo Szerzddéses
partnerek, kozremtikodok, sajtomunkatarsak (a rajuk vonatkozo kiilon szerz6dés rendelkezésel
szerint), mas Vendégek, illetve egyéb harmadik személyek. Ennek megfeleléen a Vendég a
Programokon/Rendezvényeken torténd részvétellel kifejezetten hozzédjarul —arcanak,
megjelenésének, megnyilvanuldsainak rogzitéséhez és kozléséhez, azzal, hogy kizarolag
kifejezett beleegyezésével nevesithetd. Amennyiben a Vendég kozszereplonek mindsiil, ugy a
beleegyezése nélkiil is nevesithetd. Az eldzdek szerinti megjelenitéseken annak készitdje a
Vendég tekintetében térben, idében és felhasznéaldsi modban korlatlan, atruhdzhato, és
kizarélagos felhasznalasi jogosultsagot szerez. A Szallasadé munkatarsa, valamint a Szallasado
megjelenités hasznositasara, felhasznalasara (kiilondsen a Rendezvények népszeriisitésére),
tobbszorozésére, kozzétételére, atdolgozasara, nyilvanossagra hozataldra, nyilvanossaghoz
kozvetitésére és forgalmazasara, anélkiil, hogy a Vendég részére ezért barmilyen mddon
ellenszolgaltatast kellene nyujtaniuk. Az elézdek szerinti megjelenités kapcsan a Vendég nem
jogosult igényt vagy kovetelést tdmasztani a Szalldsadoval szemben. A Vendég jogosult a
Rendezvényen hang- és képfelvétel készitésére, azzal, hogy ezt kizardlag személyes célokra
hasznalt telekommunikacios eszkézbe (példaul mobiltelefon, tablagép) integralt kép- és
hangrogzitével vagy nem professzionalis fotofelszereléssel végezheti, tovabba az 4altala
készitett kép- €s hangfelvételt nem értékesitheti, és ellenérték fejében nem hasznosithatja,
illetve kereskedelmi célbdl ellenérték nélkiil sem hasznosithatja, az azokon szerepld
Latogatokat beleegyezésiik nélkiill nem nevesitheti, személyiségi jogaikat nem sértheti. A
Szallasado kifejezetten kizarja a feleldsségét arra az esetre, ha mas Vendég az elézdekben
irtakat megszegik.

WEBOLDAL

A Széllasad¢ az altala lizemeltetett Weboldal felkeresése soran sem a felkeresé (tovabbiakban:
Felhasznald) IP cimét, sem a Felhaszndl6 maés személyes adatit nem rogziti. A rendszer
miukodtetése sordn technikailag rogzitésre keriild adatok a Felhasznald bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran generalodnak, és
melyeket az adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.
Az automatikusan rogzitésre keriilo adatokat a rendszer a Felhasznal6 kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplozza. Ezen adatok
egyéb felhasznaloi személyes adatokkal - torvény altal kotelezové tett esetek kivételével - ssze
nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag a Szallasado fér hozza. Az automatikusan rogzitésre
keriil6 adatok célja a

e Szallasado internetes oldalain keresztiil elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa,
a személyre szabott tartalmak és hirdetések megjelenitése

o Statisztikakészités, mely sordn az adatok Osszesitett forméaban keriilnek felhasznalasra,
az ¢érintett Felhasznalé nevének, illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatanak
tartalmazésa nélkiil

e Informatikai rendszer technikai fejlesztése,

e Felhasznalok jogainak védelme, a felhasznaloi szokasok elemzése.

A Szallasado altal tizemeltetett Weboldal html kodja webanalitikai mérések céljabol fiiggetlen,
kiils6 szerverrdl érkezo é€s kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed
a konverziok kovetésére is. A webanalitikai szolgaltatd személyes adatokat nem, csak a
bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositdsara nem alkalmas adatokat kezel.
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Jelenleg a webanalitikai szolgaltatasokat a Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043), a Google Analytics szolgaltatds keretében. A Felhasznalok altal a
szolgaltatas igénybevétele soran hozzaférhetdve tett adatokat a Szallasado felhasznalhatja arra,
hogy Felhaszndloi csoportokat képezzen, és a Felhasznaloi csoportok részére a Szallasado
weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg.

COOKIE-K, KOZOSSEGI MEDIA

A Weboldalon tett latogatas soran a Széllasadé a Felhasznalo szamitdégépén kis adatcsomagot
(Gn. "cookie"-t) helyez el. Ezek alapjan a Széllasado a Felhasznalok bongészési szokasaival
kapcsolatos adatokat kezeli és tarolja a munkamenet sordn megadott informaciokat, igy
biztositja a Weboldal minél magasabb szinvonali miikddését és a felhasznéaloi élmény
novelését. A cookie-k hasznélatdhoz a Felhasznalé a Weboldalon megjelend layer segitségével
jérulhat hozza. A cookie-k f6szabaly szerint 30 napig tarolodnak, a Felhasznal6 ugyanakkor a
bongészéprogram segitségével beallithatja és meggatolhatja a cookie-kal kapcsolatos
tevékenységet. Felhivjuk azonban figyelmét arra, hogy ez utobbi esetben, a cookie-k hasznalata
nélkiil elé6fordulhat, hogy nem lesz képes hasznalni a weboldal minden szolgaltatasat.

A Széllasadd a Facebook és a Google AdWords hirdetési rendszerein keresztiil n. remarketing
hirdetéseket futtat. Ezek a szolgaltatok cookie-k, webes jelzok és hasonld technologiak
hasznalataval gytljthetnek vagy kaphatnak adatokat a Szallasad6 weboldalarol és egyéb
internetes helyekrdl. Ezeknek az adatoknak a felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat
nyujtanak, illetve hirdetéseket tesznek célzottd. Az igy célzott hirdetések a Facebook és a
Google partnerhalozatdban szerepld tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing
listdk a latogatd személyes adatait nem tartalmazzak, személyazonositasra nem alkalmasak.

A cookie-k hasznalatat a felhasznald sajat szamitogépérol tordlni tudja, illetve a bongészdjében
eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetdségek bongészotdl fliggden, de jellemzden a
Bedllitasok / Adatvédelem mentipontban tehetok meg.

Tovabbi informacid6 a Google és a Facebook adatvédelmi iranyelveirl az alabbi
elérhetéségeken olvashato.

EGYEB AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

E dokumentumban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Té4jékoztatjuk vendégeinket, tigyfeleinket, hogy a birosag, az ligyész, a nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatosag, a kozigazgatdsi hatdsag, az adatvédelmi biztos illetdleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek szamadra tdjékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti a Szallasadot. A Szalldsado a
hatésagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelolte -
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

A Szallasaddo a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizarolag az azt megado személy felel. Barmely Felhasznalo e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarélag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel dsszefliggd mindennem feleldsség kizardlag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-
mail cimet regisztralta. Amennyiben a Felhasznalé nem sajat személyes adatait adja meg, ugy
kotelessége az €rintett hozzdjarulasanak beszerzése.

A személyes adatok megismerésére jogosultak a Szallasadoval munkaviszonyban vagy
megbizasi jogviszonyban allo munkatarsak.

5. Biztonsagi intézkedések
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A szolgaltatasaink biztositasa soran kotelezettséget vallalunk arra, hogy az altalunk végzett
adatkezelés minden esetben a jelen tajékoztatdé dokumentumban leirtak szerint és a hatélyos
jogszabalyoknak megfelelve torténik.

Adatkezelési tevékenységeink végzése kozben mindent megtesziink annak érdekében, hogy
adatai biztonsagat megdrizziik. Ennek érdekében kiemelt célunk,

e hogy adataihoz csak olyan munkatarsaink és partnereink férjenek hozza, akik tervezetten
kaptak erre jogosultsagot,

e hogy megakadalyozzuk személyes adatai jogosulatlan elérését, jogosulatlan
megvaltoztatasat, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy jogosulatlan torlését,

o hogy adatait pontosan 6rizziik meg, keriilve az adatvesztést, probléma esetén pedig képesek
legylink az adatokat visszaallitani,

o hogy egy esetlegesen el6forduld adatvédelmi incidens esetén a hatdsagok és az érintettek
IS mieldbb értesitést kapjanak.

A Mora-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei kezelt adatok védelme érdekében a tudomany és a
technoldgia allasanak figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre az adatbiztonsag garantalasa érdekében, tobbek kozott:

o Felel6s megbizottjaink, munkatarsaink legfrissebb biztonsagi frissitéssel rendelkezd
operacids rendszereket és szoftvereket hasznalnak feladataik végzése soran.

e E-mail kiszolgalonk Transport Layer Security (TLS) segitségével titkositja a
kommunikéciot.

e A biztonsagi mentéseinket titkositjuk.

e A mar nem sziikséges személyes adatokat toroljiik vagy statisztikai célokra torténd
felhasznalas miatt anonimizaljuk.

o Tarhelyszolgaltatonk szerverei biztonsagos adatkozpontban tizemelnek.

Biztonsagi intézkedéseinket rendszeresen feliilvizsgaljuk, mi és munkatarsaink a sziikséges
teendoket mindig szem el6tt tartva végzik feladataikat. A Mora-Tourist Nonprofit Kft
szallashelyei személyes adatokat a székhelyén, (telephelyen) talalhaté informatikai eszkozein,
valamint a tarhelyszolgaltatd biztonsagos adatkdzpontban elhelyezett szerverein tarolja.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezeld €s az adatfeldolgoz6 tovabbi
intézkedésekkel biztositja

e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat

e az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat

e annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazéasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak

e annak ellendrizhetdségét és megallapithatosdgat, hogy mely személyes adatokat, mikor
és ki vitte be az automatikus

e adatfeldolgozo rendszerekbe

e atelepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

e azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

A Szallasad6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ggy vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:
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e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas),
e hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége),

e valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas),

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Szallasadd olyan miuszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsadganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nytjt.

A Szallasado az adatkezelés soran megdrzi

e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult

e asértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat
¢s teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok

Az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil
sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, vagy
az informacio6 felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendo, a
Széallasadé megtesz minden tdle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. Az elvarhatdo legnagyobb gondossag -ellenére
megvalosulo kivédhetetlen tdimadasok altal okozott esetleges karokért a Szallasadot feleldsség
nem terheli. A Szallasadé informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel
tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz ¢és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések €s a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok
ellen. A Szallasad6 a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal
gondoskodik. Tovabba, Szallasado felhivja az érintettek figyelmét, hogy egy esetleges
interneten vald nyilvanossagra hozatalndl, kozzétételnél az internetes technologia
természetébdl fakaddan vissza nem vonhatdk, a korlatozas csak a tiltd nyilatkozat megtételét
kovetd idoszakra koti az adatkezel6t.

6. Adatok tovabbitasa és adatfeldolgozok

A Szillasado személyes adatokat harmadik személyeknek csak a Felhasznald eldzetes és
tajékozott hozzéjarulasa esetén ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvény alapjan kotelezd
adattovabbitasokra. A szolgaltatas igénybevételével a Felhaszndlo hozzajarul ahhoz, hogy a
Széllasado a Felhasznalot az altala igénybe venni tervezett szolgéltatast barmilyen szempontbol
érintd fontos koriilmény valtozasarol kozvetleniil és azonnali mddon is tajékoztatast adjon.

A Szélldsadd, mint Adatkezeld jogosult és kdteles minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely
adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitas,
valamint az ebbdl szarmazod kovetkezmények miatt a Szallasaddé nem tehetd felelOssé.
Amennyiben a Szallasado a Weboldalain talalhato tartalomszolgaltatas tizemeltetését vagy
hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy (cég) szdmara atadja, ugy az altala
kezelt személyes adatokat, kiilon hozzdjarulas kérése nélkiil hianytalanul atadhatja tovabbi
kezelésre.

Az alabbi tablazatban lathatja, hogy kinek tovabbitjuk az adatokat, kivel végziink esetleg k6zos
adatkezelést, illetve milyen adatfeldolgozokat vesziink igénybe.

7/10



Adatok tovabbitasa és adatfeldolgozok listaja

Név Tevékenység

Magyar Telecom Telekommunikdaciés szolgaltatonk
Magyar Posta Postai szolgaltatonk

OTP Bank Szamlainkat vezetd pénzintézet
Judyn Bt Informatikai karbantartas
MOPET 96 Kft Konyvelést végzo

D¢l-Copy Bt Fénymasolok karbantartasa

Mora-Vital Kft

Foglalkozasegészségligyi orvos

booking.com, szallas.hu

Széllaskozvetitd (k)

QUILAQ Kft

Weboldal kezel6je (visitmorahalom.hu)

Balogh Zoltan ev.

Weboldal kezel6je

(okoszallas.moratourist.hu)

Felhématrac Kft Szallashely rogzito szoftver
,.felhomatrac.hu” miikodtet6je

7. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

A Mora-Tourist Nonprofit Kft szallashelyei nem tovabbitja az altala gyljtott személyes
adatokat az EU-kiviili harmadik orszagba. Ha mégis, akkor az érintett tajékoztatasa mellett,
szerzOdésben megkdveteli a harmadik orszagbeli partnerétdl, hogy az adatkezelésben feleljen
meg az (EU) 2016/679 rendeletének.

8. Az érintettek jogai

T4jékoztatjuk, hogy On az adatkezelés soran EU altalanos adatvédelmi rendelete (EU GDPR)
értelmében érintettként az aldbbi jogokkal rendelkezik személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban.

8.1 Tajékoztatashoz valé jog

Onnek joga van, hogy a személyes adatai kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathatod, érthetd és konnyen hozzaférhetd forméban, vildgosan és kozérthetden
megfogalmazva kapja meg.

8.2 Személyes adatokhoz valé hozzaférés

On irasban kérheti az altalunk tarolt személyes adatainak a masolatat, akar az dsszeset, akar
specifikusan adott {igylettel kapcsolatosan, feltéve, ha végziink adatkezelést az On személyes
adataival. A kdvetkezd informaciokat is tovabbitjuk az 6n 4ltal kér médon, ha On hozzaférést
kér az altalunk kezelt személyes adataihoz:

o az adatkezelés céljat és jogalapjat
 az ¢érintett személyes adatok kategoriait

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridit, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltiik, vagy kozolni fogjuk

o adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett iddétartamat, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozéasanak szempontjait

e atovabbi jogainak ismertetdjét (helyesbités, torlés vagy korlatozas és tiltakozas)

« feliigyeleti hatosaghoz torténd panasz benytjtasanak lehetéségét és modjat
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Ezeknek az informacidknak a birtokaban On megtudhatja hogyan és miért hasznaljuk az adatait,
illetve megbizonyosodhat arrdl, hogy jogszerlien végezziik az adatkezelést.

8.3 Személyes adatok helyesbitése

Ha valamilyen adat hibasan szerepel adatbazisunkban vagy az On adataiban véltozas tortént,
akkor kérésére frissitjlik az adatokat.

8.4 Személyes adatok torlése

Kérheti t6liink, hogy toroljiik az altalunk tarolt személyes adatait. Kérésére toroljik, vagy
anonimizaljuk az adatait, de csak akkor, ha mar nincs sziikség azokra abbol a célbol, ami miatt
eredetileg gytijtottiik, vagy nincs sziikségiink azokra jogi kotelezettségeink teljesitéséhez.

8.5 Személyes adatok kezelésének korlatozasa

A korlatozas azt jelenti, hogy a személyes adatait a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
uniods tagallam kozérdekébdl lehet kezelni. Kérheti téliink az adatai kezelésének korlatozasat
az alabbiak esetén:

o ha vitatja az adatok pontossagat, akkor korlatozhatja az adatkezelést arra az id6tartamra,
amig ellendrizziik az adatok pontossagat

o ha az adatkezelés jogellenes, de torlés helyett csak korlatozni szeretné az adatkezelést

o ha nekiink mar nincs sziikségiink az adatokra, de On igényli azokat jogi igényeinek
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméehez

o ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, akkor a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy a mi jogos indokaink elsdbbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben

8.6 Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Bizonyos esetekben On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen,
példaul, ha az adatkezelésiink jogalapja jogos érdek. Ebben az esetben személyes adatait nem
kezelhetjlik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erdjli jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

8.7 Adathordozhatdsag

On jogosult arra, hogy a személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelonek tovabbitsa, feltéve, ha az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy szerzddés
teljesitése és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki nre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely onre nézve joghatdssal jarna vagy
ont, hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

8.9 Visszavonas joga

On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja
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9. Jogérvényesités panasz benyujtasanak modja

A jelen adatkezelésrdl élhet egyéb, jogszabalyokban meghatarozott jogaival, ha ilyenek
l1éteznek az adatkezeld elérhetdségein keresztiil, irdsban. Valamint jogainak megsértése esetén
birosaghoz is fordulhat. Tovabba fordulhat a lakohelye szerinti birdsaghoz, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz, melynek elérhetdségei: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11. Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon: +36-1-3911400, Telefax:
+36-1-3911410, Web: https://naih.hu, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Online tigyinditas:
https://naih.hu/online-uegyinditas.html

2021. 08. 21.
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